
Breakout Session 2
Best Practice | SoftPOS

Los geht‘s!



Who is who?

Payment where you are – Wir holen Dich da ab, wo Du bist

Markus Wölfer

Manging Director 
MM Vertriebs GmbH

Sam Durmus

Head of Partner Management



MM Vertriebs GmbH
„Bezahlhelden“



ca. 40.000 

Kassensysteme

Entwicklungpartner

Combase AG
(30+ Mitarbeiter)

9 Mitarbeiter

25 Jahre 

Erfahrung Wir über uns

Kassensysteme /

Payment / 

Onlinesysteme



Kassensysteme Paymentsysteme

Webdesign /

Webhosting

QR Code 

Bestellungen
(Tisch / Zimmer…)

Tischreservierungen Expertise
Onlinebestellungen

(Homepage)

Self Order Systeme
Küchenworkflow /

Bestellworkflow



Digitalisierung gibt es schon länger, als wir denken!
Aber die Zyklen der Weiterentwicklungen, werden 
immer schneller!

Fazit:“ schneller werden / Digitalisierung zulassen“



Besuche www.menti.com und benutzen folgenden Code…

Ist das Produkt SoftPOS bekannt? 

Was verbirgt sich hinter SoftPOS?

http://www.menti.com/


Payment goes Android

✓ VAS (Mehrwertdienste) 

✓ Nicht auf Release-Zyklen der Hersteller angewiesen

✓ Apps für Lieferdienste, Ratenzahlungen, Spenden
Kunden- und Gutscheinkarten sowie Kassen

✓ E-Bon Funktion. Beleg per Mail oder QR-Code an
den Kunden und/oder Händler

✓ Betriebssystem Android 7.1.2 beim A920 
Betriebssystem Android 8.1 beim A77



Beispiele bestehende Kassen- und Branchenangebote im Markt 

✓ Hanseatic POS 

✓ Vectron 



Allendorf am Rhein

✓ Familienfreundliches Ausflugslokal am Rhein

✓ Öffnungszeiten Donnerstag bis Sonntag 

✓ Gehobene Küche: Surf‘n Turf, Austern, Pasta &
Gambas, Thunfisch Steak, Miesmuscheln, Steak
uvm.

✓ Saisonstart 08.03.2024
Ab dieser Saison No Cash- BARGELDLOS

✓ Umsatzvolumen > 2 Mio€ via Karte  



Projektpartner: Allendorf am Rhein, Bezahlhelden, Sunmi, CCV, epay und 1cs



Ausgangslage – Allendorf am Rhein

✓ Aktuell Payment-Terminal, BT-Drucker,
Order-Device (Kasse) + Geldbeutel. 
Nachteil: „Kassieren in die Bautasche“

✓ Alles muss schneller und effizienter werden

✓ Digitalisierung durch Prozessoptimierung
(Bestellung via QR-Code,  digitale Karte)

✓ Cloud Sicherung, Offline fähig, Tischplan,
Tischbedienung, Kellner- Küchen- und 
Thekenbestelldruck, Rechnungssplitting

✓ Einsatz von SoftPOS seit April 2024



EINBINDUNG IN das bestehende System – Allendorf am Rhein

✓ SoftPOS Lösung auf dem Sunmi Device vereint alles in einem Gerät

✓ SoftPOS Integration in Kassen-App mit den Bezahlhelden

✓ Bestellsystem und das kontaktlose Bezahlen mit PIN-Eingabe

✓ Keine zusätzlichen Geräte, keine unnötigen Laufwege, 
kein Warten auf das Kartenlesegerät

✓ Kontaktlos, sicher und schnell direkt am Tisch bezahlen

✓ Optimierung Betriebsabläufe



Vorteile SoftPOS



Status - SoftPOS

✓ Erfolgreiche Pilotierung inkl. Girocard (und Clearing)

✓ Formelle EKS Freigabe 26. Februar 2024 

✓ Integration von AMEX und Diners in 2024

✓ Umsetzung Trinkgeldfunktion im Sommer 2024

✓ 1cs registriert sich für das neue VISA Ready Tap ToPhone Programm

✓ Aktuell mandatorische Vorgabe für mind. ein handelsübliches Terminal je Händler

✓ Derzeit noch nicht als Stand Alone-Lösung geplant



Technische Voraussetzungen – SoftPOS

✓ Android 10 oder höher

✓ Gerät muss über eine 64Bit-Architektur, sowie 64Bit Android Betriebssystem verfügen (32Bit wird nicht 
unterstützt)

✓ Google Play Store und Google Play Services müssen unterstützt werden

✓ Aktivierte NFC Reader

✓ Gerät muss mit regelmäßigen Googleseitigen Updates versorgt werden

✓ Sicherheitsupdates im 28-Tage Rhythmus regulatorische Vorgabe



Umsetzung – TMS 

✓ SoftPOS ist vollständig in TMS integriert und selbständig konfigurierbar (für 1cs KNBs relevant)

✓ analog allen anderen Terminals + weitere Möglichkeiten für den Support

✓ Credentials(2-Faktor) für die Inbetriebnahme können vollständig via TMS versendet werden (aktuell Versand 
im Design des NSP epay)

✓ TID via E-Mail / Passwort via SMS

✓ Abweichende Adressen und Nummern können angelegt werden



Time for Q&A

✓ Wird das klassische Stand-Alone Terminal weiterhin eine Daseins Berechtigung haben?

✓ Welche Branchen können mit SoftPOS adressiert werden?

✓ Wird SoftPOS künftig Bestandteil einer Android-Kasse sein und somit die Anbindung eines klassischen mobilen 
Terminals ersetzen?

✓ Welche digitalen Payment-Lösungen werden sich in den nächsten 3 – 5 Jahren etablieren (QR-Code 
Zahlungsakzeptanz via Pay with Charlie oder Blue Code)?



Vielen Dank!

Vielen Dank!
Lasst uns gemeinsam abheben!



Breakout Session 1 – Glascube draußen
Breakout Session 2 – Hauptbühne

Bitte die Räume wechseln!
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